Tietosuoja

Pdivitetty 03.05.2024

Loime Oy tietosuojaseloste
Rekisterinpitdjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida rekisteroityja selkeasti.

Tama seloste kertoo kuinka Loime Oy kasittelee asiakastietoja.

1. Rekisterinpitdja
Loime Oy
0747538-3
Standertskjoldinkatu 1
53200 Lappeenranta
www.loime.fi

puh. 0105056750

2. Yhteyshenkil6n yhteystiedot
Tero Skytta
050 5417773

tero.skytta@loime.fi

3. Rekisterin nimi

Eldinklinikka Loimen sahkoinen asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Asiakkaiden henkilotietoja kdytetdaan ajanvaraukseen, potilastietojen sailyttamiseen,
laskuttamiseen ja asiakkaan potilastietojen tiedottamiseen asiakkaalle. Tietoja ei laheteta
kolmannelle osapuolelle ilman asiakkaan suostumusta. Kolmannelle osapuolelle lahetettavia tietoja
voivat olla esim. ladkemaaraykset, eldinladkinnalliset todistukset, remissipotilaan rontgenkuvat, tai
kayntikertomus, kun potilas |lahetetaan jatkohoitoihin erikoiseldinlaakareille, tai kun tietoja
tarvitaan vakuutusyhtiolle, tai Kennel- ja Kissaliittoon.

Eldinlaakariammatin harjoittajalla on lain mukaan ilmoitus- ja tietojenantovelvollisuus valvoville
viranomaisille. IImoitusvelvollisuus koskee mm. Eldintautilain nojalla vastustettavien eldintautien


http://www.loime.fi/
mailto:tero.skytta@loime.fi

levidmisen ehkaisya, seka esimerkiksi eldinsuojelullisten syiden perusteella tehtdvia ilmoituksia
elainsuojeluviranomaiselle.

Asiakkaiden henkil6tietoja ei luovuteta markkinointi- tai muihin tarkoituksiin kolmannelle
osapuolelle ilman asiakkaan suostumusta.

5. Rekisterin tietosisilto

Asiakasrekisteri on sahkoisessa potilashallintaohjelmassa. Asiakasrekisteriin kerataan asiakkaan
perustiedot potilashallintaohjelman mukaisesti. Perustietoja ovat mm. asiakkaan nimi,
yhteystiedot, tarvittaessa henkiloturvatunnus (jos maksu suoritetaan luotollisten tilien kautta).
Lisaksi potilashallintaohjelmaan kerataan tiedot asiakkaan hoidettavaksi tuodusta kotieldimesta.
Kotieldimesta kerattavia tietoja ovat mm. eldimen viralliset rekisterdintitiedot (esim. Kennel- ja
Kissaliitto), vakuutustiedot, paino seka kayntikertomusta varten tarpeelliset esitiedot, seka
tutkimustiedot.

6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin kerataan perustiedot asiakkaalta, kun asiakas tekee klinikalle ajanvarauksen.
Perustietoja tdydennetaan potilaskdaynnin aikana.

7. Tietojen vastaanottajat

Tiedot kerdtaan Finnish Net Solution Oy (FNS) yllapitamaan Provet-potilashallintaohjelmaan.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle ilman asiakkaan suostumusta.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteria yllapitaa FNS Oy EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) periaatteita noudattaen.

10. Tietojen sailytysaika
Tietoja sailytetaadn toistaiseksi ja ne poistetaan tapauskohtaisesti sita erikseen pyydettaessa.

Potilaskortiston tietoja sailytetddan Maa- ja metsatalousministerion asetuksen nro 6/EEQ/2000 §7
mukaisesti vahintaan kolmen vuoden ajan viimeisen eldinta koskevan merkinnan tekemisesta
potilaskortistoon.

Kirjanpitoon liittyvia tietoja sailytetaan Kirjanpitolain mukaisesti vahintdaan 6 vuotta sen vuoden
lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt (30.12.1997/1336, Luku 2, §10).



11. Rekisterdidyn yleiset oikeudet

Eldimen omistajalla on oikeus saada potilasasiakirjoista omistamaansa eldinta koskevat kaikki
potilastiedot (Laki eldinladkariammatin harjoittamisesta).

Asiakkaalla on mahdollisuus tarkistaa rekisterista kaikki omalle potilaskortille keratyt perustiedot
klinikalla kdynnin yhteydessa. Lisdksi asiakas saa potilaskaynnin jalkeen kayntikertomuksen laskun
liitteena.

12. Muut rekisteréidyn oikeudet

Asiakkaalla on oikeus saada potilashallintaohjelmaan keratyt potilastiedot (mm. kdyntikertomukset,
rontgenkuvat, laboratoriokokeiden tulokset jne.), jos tietoja tarvitaan esim. esitiedoiksi
erikoiseldinladkarikaynnille, tai toiselle klinikalle kaynnille.

13. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Pidatdmme oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta mahdollisten laki- tai sddantdmuutosten tai
palvelun kehittdmisen yhteydessa vastaamaan parhaiten tarkoitustaan.

LITTEET

Laki eldinladkarinammatin harjoittamisesta, 21.1.2000/29, Luku 3, §12, 15, 16, 17
A28, Maa-ja metsatalousministerit, Asetus nro 6/EEQ/2000, §3 ja 7

Maa- ja metsatalousministerion asetus ladkkeiden ja ladkerehujen maaraamisesta
eldinlaakinndssa ASETUS nro 7/EEO/2008

Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 2 Luku, §10



